Information Uber den Datenschutz im Caritasverban @3
fur den Landkreis Rhon-Grabfeld e.V. ’4%‘
Kellereigasse 12-16, 97616 Bad Neustadt

caritas

Sie haben sich an unsere Psychosoziale Beratungsstelle mit der Bitte um Beratung und Unterstltzung (in
personlicher/telefonischer Form/Online oder per Videokonferenz) gewandt. Vielen Dank fur Ihr Vertrauen! Im Folgenden
mochten wir Sie Uber die Datenschutzregelungen in unserem Haus informieren.

Allgemeines

Als Mitarbeiter dieser Einrichtung sind wir im Rahmen unseres Arbeitsvertrags durch die Dienstordnung zur
Vertraulichkeit und Verschwiegenheit in allen dienstlichen Belangen verpflichtet. Als kirchliche Einrichtung unterliegen
wir dem Kirchlichen Datenschutzgesetz (KDG). Im Rahmen unserer Arbeitsweise finden Besprechungen im Team statt.
Um flr Sie den Beratungsprozess situations- und problemgerecht begleiten zu kdnnen und im Vertretungsfall kompetent
zur Verfligung zu stehen, bendtigen wir lhre Zustimmung zur Erhebung und den internen Austausch von Informationen
iber Sie. Gegebenenfalls setzen wir zu diesem Zweck das Ubersetzungstool Vasco ein, bei dem keine personenbezogenen
Daten iber Sie gespeichert werden. Fiir unsere Zuschussgeber und die Offentlichkeit erstellen wir Statistiken und
verwenden personenbezogene Daten in anonymisierter Form. Sie gestatten die Verwendung lhrer Daten zu statistischen
Zwecken, wenn ein Bezug zu lhrer Person ausgeschlossen ist.

In der Beratung kann es erforderlich sein mit anderen Stellen und Diensten (z.B. Behérden, Arzte, andere
Beratungsstellen, etc.) Kontakt aufzunehmen und Informationen auszutauschen. Dies geschieht nur mit lhrem
Einverstandnis und einer gesonderten schriftlichen Schweigepflichtentbindung.

Die Rechtsgrundlage der Datenerhebung ist |hr Auftrag an den Mitarbeiter/in der Psychosozialen Beratungsstelle, Sie in
ihrem Anliegen zu beraten und zu begleiten.

Der Gesetzgeber sieht fir Sie als Betroffenen und Eigentlimer seiner Daten weitreichende Rechte vor, Gber die wir Sie im
Folgenden informieren mdchten:

Aufbewahrung

Die Aufzeichnungen und die Dokumentation des Beratungsprozesses werden in Form der Klientelakte nach Ende des
Beratungsprozesses fur 5 Jahre archiviert, um, falls Sie erneut eine Beratung bei uns wiinschen, darauf zurlickgreifen zu
kdnnen. Ein Zugriff darauf erfolgt nur auf Ihren Wunsch.

Widerruf der Einwilligung

Soweit die Verarbeitung Ihrer Daten auf einer Einwilligung beruht, haben Sie das Recht diese mit Wirkung fir die Zukunft
zu widerrufen.

Recht auf Auskunft

Sie haben jederzeit die Moglichkeit Auskunft Gber die von Ihnen erhobenen Daten von Ihrem Berater zu erhalten. Dies
kann auf Wunsch in Form einer Kopie erfolgen.

Recht auf Berichtigung

Falls Sie feststellen, dass von Ihnen aufgezeichnete Daten nicht zutreffend sind, werden wir diese auf Ihren Hinweis hin
berichtigen.

Recht auf Léschung

Sie haben das Recht die Loschung Ihrer Daten zu verlangen, soweit wir nicht aus anderen Rechtsgriinden zu einer
Aufbewahrung verpflichtet sind.



Recht auf Einschrdnkung der Verarbeitung

Sie haben das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Sperrung) Ihrer Daten.

Recht auf Datentibertragbarkeit

Sofern Ihre Daten elektronisch gespeichert wurden, haben Sie das Recht auf Datenlbertragbarkeit, d.h. wir stellen lhnen
diese Daten in einem gangigen und maschinenlesbaren Format auf Wunsch zur Verflgung.

Recht auf Widerspruch

Sie haben jederzeit das Recht gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten Widerspruch
einzulegen. Dies gilt auch fur ein auf diese Bestimmungen gestitztes Profiling.

Das Gesetz Uber den kirchlichen Datenschutz (KDG) legt Verantwortlichkeiten fest. Bei Fragen zum Datenschutz unserer
Einrichtung kdnnen Sie sich, neben Ihren Beratern, gerne auch an folgende Personen wenden:

Verantwortliche Stelle: Vertreten durch:
Caritasverband fur den Landkreis Rhon-Grabfeld e.V. Angelika Ochs (Vorstandin)
Kellereigasse 12-16 Kellereigasse 12-16
97616 Bad Neustadt 97616 Bad Neustadt
Tel.: 09771 6116-0 Tel.: 09771 6116-0
Datenschutzkoordinator vor Ort: Betrieblicher Datenschutzbeauftragter:
Benjamin Holzheimer Datenschutz extern
Kellereigasse 12 -16 Caritasverband fir die Didzese Wirzburg e.V.
97616 Bad Neustadt Franziskanergasse 3
Tel.: 09771 6116-10 97070 Wirzburg
Tel.: 0931 386-66717
Mail: datenschutz-extern@caritas-wuerzburg.de

Beschwerderecht bei der Datenschutzaufsicht

Sollten Sie Beschwerden Gber unseren Umgang mit Ihren personlichen Informationen haben, kénnen Sie sich an den
Verantwortlichen oder den betrieblichen Datenschutzbeauftragten wenden.

Wenn Sie mit deren Ausklnften oder Entscheidungen zur Austbung lhrer Betroffenenrechte nicht einverstanden sind,
kdnnen Sie sich auch an unsere Aufsichtsbehdrde wenden.

Katholisches Datenschutzzentrum Bayern (Kd6R)
Datenschutzaufsicht fur die bayerischen (Erz-)Diozesen
Herr Dominikus Zettl

Vordere Sterngasse 1

90402 Nirnberg

Telefon: 0911 - 47774050

post@kdsz.bayern

http://www.kdsz.bayern

Ich habe die Information zum Datenschutz der Psychosozialen Beratungsstelle gelesen und verstanden. Ich bin Gber die
Betroffenenrechte, insbesondere die Moglichkeit des Widerrufs der Einwilligung fur die Zukunft, informiert. Von dieser
Einverstandniserkldrung habe ich eine Kopie erhalten.

Die Datenschutzinformationen werden stetig aktualisiert und kénnen jederzeit in der Geschaftsstelle des
Caritasverbandes flr den Landkreis Rhon-Grabfeld e.V. eingesehen werden.

Bad Neustadt, den

(Vor- und Zuname)

(Unterschrift Klient/in)
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